Pe3ume u3Bemraja

H3BewmTaj 0 peBU3HjH CBPCHCXOTHOCTH MOCJI0BAKA

Nudopmannonu cucrem y jaBHOM rpajackom npeso3y y rpaaxy Kparyjesmy

[TorpebHno je ma JKII lymamuja KparyjeBarl ycroctaBu capajilby ca IpajJCKuM yrpaBaMa u
rpajickuM npenysehrnMa koje Bpiie yciyry jaBHOT TPajCcKor nmpeBo3a y Penyommmu Cpouju, y musby
MOKpeTama 3ajeJHIYKE HHULMjaTUBE Ka CTaHAapAU3alnji HHPOPMAIIMOHUX CUCTEMA Y jaBHOM

IPaJICKOM MPEBO3Y, UITO j€ KJbYUHU KOpaK Ka mpyxkamy 00JbUX U CBEOOYXBaTHHUJUX yCIyra
rpahaHrMa U yCIoCTaBJbakby HEONXO/IHE TIOY3JaHOCTH CUCTEMA

Nudopmanmonn cucteMu KOju c€ OJHOCE Ha jaBHU I'PaJICKHU MTPEBO3 Tpeda
Jla IMajy JIB€ OCHOBHE (DYHKITH]e: KOHTPOJY HaIulaTe Kapara U KOHTPOITy
MPYKEHUX YCIIyTra 01 CTpaHe MPEeBO3HUKA Kako Ou ce rtahame BpIIuio y
CKJIaqy ca KBaJHTETOM M KBAaHTHTETOM IPYXKECHUX YCIyra, Koje ce
KOpHCTE 3a Mo0oJbamke e(hUKaCHOCTH, Kao U 3a MpyKame nHpopmalyja
MyTHUIUMA. Y JocajaiimeM Kopulihewmy oBux cucrema, y CpOuju je
yTBphEHO J1a MPUCTYI cUucTeMuMa 1 6a3ama nojaTaka UMajy v MpysKaoiu
yciyra, HUje 00e30e)eH KOHTHHYUTET IMOCIIOBama y Clydajy pacKuia
capaame, HHCY YCIIOCTaB/bEHUW CBH MeEXaHM3MH Koju 00e30ehyjy
KOHTPOJy HalulaTe KapaTa M NPYXKEHHX YCIyra Kaja Cy y HHUTamy
NPeBO3HUIHM, 00pasa mojaTaka O JUYHOCTH HHUje ypelheHa Ha mpomucaH
HauuH jep 0ase mojgaTaka y OBUM CHCTEMHUMa MOTY CaJpXKaTh OCET/hbHBE
JUYHE TMOJAaTKe (32 MECeUHe KapTe MPHUKYIUbajy CE MOMAIM W3 JIMYHE
KapTe) U U3UCKY]y IpUMeHY oJpeheHux Mepa 3alluTHTe.

HNudgopmanmony  Oe3degnoct  Tpeba  yCHOCTaBUTH  Ha
cBeoOyXBaTaH HA4MH, IITO MOJApa3syMmeBa: ympasibame UT pusunmma u
UT wuHOMIEHTHMa, YCHOCTaBJbalke aJeKBaTHE opraHuzaunoHe WT
CTPYKType, yCBajame, axXypHpamke ¢ TpUMEHy oxarosapajyhux
MpaBWJIHWKA, TOJUTHKA W Tpolenypa y obOnactd HHPOpMAIHOHE
6e30eqHOCTH, YyNpaBbalkbe MPUCTYIIOM CHCTEMHMa U YIpaBJbambe
MPOIIECOM KOHTHHYUTETA MOCJIOBamka, TO jeé HEONMXOIHO Kako Ou O6uia
OCUTypaHa I0y3/JaHOCT CUCTEMA.

[TorpeGHO je yHanmpeauTH MeXaHu3aM capajimbe ca MpyKaouumMa
yCJIyra uMILUIEMEHTUPAkEM MTPaBHUiIa U MPOLEAypa Kajia je y MUTamy OBa
00J1acT, yCBajameM IUlaHa KOHTHHYHTETA MOCIIOBaka y CIy4ajy pacKuaa
capa/ilbe U YCIOCTaBJbaEM IIpolieca 00paje mojaraka o JUYHOCTH Ha
HA4YWH MPOIMUCAH 3aKOHOM.

Y 1mmiby OoJbe KOHTPOJE TAa4HOCTUM TOJATaKa, ald H paau
cBeoOyxBaTHHjuX yciayra rpahanmma, Oosser wuHPOpMHCAmA U
MHTETpaIyje ca JPyrdM HHGPOPMALMOHUM CHUCTEMHMA, MOTPeOHO je
YCIIOCTaBUTH CBEOOyXBaTaH MeXaHM3aM YNoTpede anIuKATHBHHX
KOHTPOJIa Off CTpaHe npeay3eha U rpajJcKux yrnpasa Koje BpIIe yCIyry
JaBHOT TPaJICKOT TIPEBO3a.

Ilpenopyke

Hakon cnpoBenene  peBusmje,
Jp>kaBHa peBU30pCKA HHCTHTYIH]A j€
JKIT Iymanuja Kparyjeau, usmehy
OCTaINX, Iaja cienehe npenopyke:

- Ja ypeou Tmpolec MpUCTyHa
CHCTEMY, IITO [I0IPa3yMeBa H3MEHY
npouenypa koje ypehyjy oBaj
HpoIiec ¥ KOHTPOJIy TOT Iporeca, a
OJIHOCH CE€ Ha JIOTHYKH MPHUCTYII,
paji Ha NaJbUHY U HU3UYUKY 3aITHTY
crcTeMa,

Ja yCrnocCTaBHu CBeO6yXBaTaH 1J1aH
KOHTHHYUTETaA nocjioBamka y
BaHPCIHUM  OKOJIHOCTHMMA, IITO

noxpazymeBa AKypHpame
nocrojeher  IlmaHa  mociIOBHOT
KOHTHHYHTETA u OCTaInX

JIOKyMeHaTa Koja ypehyje oBa
OHTaba, YIPaBJbAkEe PE3CPBHUM
KOMHjaMa MojaTaka, ¥  IUIaH
KOHTHHYHTETa  [OCJOBama  y
Cllydajy pacKupa capajme ca
NPY)KaoILMMa yCIIyra,

- la ypeau capaimiy ca MpyXaoleM
yCIIyra Kaja je y NUTamy 3aliTUTa 1
obpaja rmojaraka, Ha HA4YMH
MPOINCAH 3aKoHOM 0
uHpOpMALIMOHO] Oe30eaHOCTH U
3aKOHOM O 3aITHTH I[OJaTaKa o
JINYHOCTH,

Jia poreiypaMa 1 ApyruM akTHMa
ypeau Ipolec Hamiare Kapara u
MeXaHH3aM KOHTpOJIe TOT IPoIeca,

Jia IpoLielypama U IpyruM akTuMa
ypenu KOHTPOITY NMPYKEHHUX YCIIyra
ox CTpaHe aHT'2KOBAHUX
IIPEBO3HUKA,

- Ja ycmnocraBu ympasibame WUT
pu3UIMMa, I[TO  [OJApa3syMeBa

eBUJICHTUPAMHE, aHAIH3Y,
kracupukanyjy UWT pusuka u
JehuHACAmbe cTparermje  3a

CMabHBaE/OTKIAbAE pu3uKa.




